

ЕАОКО–2017. Стандарты педагогического тестирования как фактор повышения качества регионального  мониторинга.
                      В.Т. Бочерашвили, замдиректора по инновационной    работе ГБОУ ДПО Псковской области «Центр оценки качества образования».

       Научно-обоснованное педагогическое тестирование является одним из наиболее надежных методов измерения и оценки качества знаний. Педагогический тест,  измеряя латентные параметры личности обучающегося, дает возможность с некоторой долей вероятности определить  уровень  академической подготовленности тестируемого, степень соответствия этого уровня образовательным стандартам в конкретной области знаний.  

        Основным инструментом измерения и оценки качества знаний в системе регионального квалиметрического мониторинга Псковской области  (проводится в штатном режиме с 2009 года)  является педагогический гомогенный стандартизированный тест с критериально-ориентированной интерпретацией результата. При проведении мониторинга используется технология педагогического аудита качества знаний,  регламентирующая порядок, этапы и  процедуры конструирования, администрирования, обработки результатов тестирования и  их интерпретацию (методическое пособие «Педагогический аудит качества знаний» опубликовано в 2007 году в АПКиППРО, пособие «Педагогический аудит качества знаний в системе региональног мониторинга» -в 2013 году).   
  Вопрос 1. В чем актуальность подготовки стандартов педагогического тестирования образовательной  организации, если уже существуют технологически выверенные процедуры  регионального мониторинга?  (надо  отличать технологические стандарты, используемые в сфере образования и стандарты собственно образования (образовательные стандарты).                

 Вопрос 2. Каковы особенности содержания стандартов  педагогического тестирования?   

 Вопрос 3.  Какую роль должны играть  стандарты в деятельности  организаций, ориентированных   на измерение и оценку качества знаний  в рамках региональных мониторинговых исследований и в чем практическая  польза  этого документа ?
      О  легитимности документа как стандарта деятельности образовательной организации. Она  подтверждается:

1) содержательным наполнением статьи 17 Федерального Закона РФ о техническом регулировании (от 27.12.2002 №184, ред. от 28.09.2010), статьями 14 и 21 Федерального Закона РФ  «О  стандартизации  в  Российской  Федерации»  (от 29.06.2015года), 

2) наличием  документа (Центра оценки качества образования) – методической инструкции по подготовке стандартов деятельности организации.

       Разработка  стандартов педагогического тестирования организации как средства повышения качества педагогичеких измерений в рамках мониторинговых исследований вполне соответствует и целям, продекларированным в Государственной программе развития образования в РФ на 2013- 2020 гг. (подпрограмама №3):

а) обеспечение современного уровня надежности и технологичности процедур  оценки качества образовательных результатов;

б)     формирование унифицированной системы статистики образования на

 основе международных стандартов.

        Распоряжением Правительства РФ от 24.09.2012 №1762р утверждена «Концепция развития национальной системы стандартизации  РФ на период до 2020 года». Она содержит положение о существенном усилении роли стандартизации на уровне предприятий (организаций).
       Таким образом, перспективы, целесообразность и необходимость внутренней стандартизации в организациях РФ (в том числе образовательных)  формально зафиксированы в нормативно-правовом поле на федеральном уровне.
                      На что ориентирован    содержательный конструкт стандартов педагогического тестирования?
1) известные документы, признанные международным научным сообществом тестологов:
- Standards for Educational and Psychological Testing (регулярно  публикуемые the AmericanEducational Research Association ,the American Psychological Association  and the National Council on Measurement in Education);   

- Standards for Quality and Fairness  ( Educational Testing Service);
2) требования к сертификации качества педагогических тестовых материалов (приказ Минобразования РФ от 17.04.2000 года), а также методические указания по подготовке ПТМ (педагогических тестовых материалов) к сертификации (приложение № 3 к приказу);

3) опыт  ЦОКО Псковской области в конструировании тестов, администрировании, обработке и интерпретации результатов тестирования  в рамках технологии  педагогического аудита качества знаний;

4) личный  опыт автора сообщения  в конструировании педагогических  стандартизированных тестов (работа в течение нескольких лет в системе образования  одной из бывших восточно-африканских  колоний Великобритании)

  Единое понимание и применение положений стандарта педагогического тестирования позволит:

- конструировать педагогический тест как измерительный инструмент, отвечающий научным критериям качества  (последние определены  в стандартах и  должны  подтверждаться набором дескриптивных и вероятностных статистик); 

- обеспечивать сопоставимость академических результатов обучения в различных образовательных организациях вне зависимости от особенностей учебного процесса;  

 - руководителям исследований, используя тесты для измерения и оценки знаний обучающихся как на «входе», так и на «выходе», обоснованно  и корректно декларировать суждения о динамике изменений качества. 

    Что, в конечном итоге, призван обеспечить стандарт педагогического тестирования организации ? 

 а) приемлемый уровень  качества мониторинговых исследований (высокий уровень надежности и валидности  результатов педагогических измерений), 

 б) региональные и муниципальные органы управления образованием массивами информации высокой степени объективности для принятия управленческих решений коррегирующего характера, 

в) повышенный уровень ответственности исполнителя перед потребителями и заказчиком исследований.

   Заключение.      Опора на стандарты педагогического тестирования особенно актуальна в связи с тем, что игнорирование научных основ тестологической науки и этических норм администрирования педагогических тестов наносит  существенный вред внутришкольному образовательному процессу,  вводя в заблуждение обучающихся (неоправданно завышенная или заниженная самооценка) и их родителей, учителей, руководителей образовательных организаций.  Актуальность подготовки стандартов состоит и в том, что он способен стать эффективным регулятором отношений между субъектами управления мониторингом, минимизировать субъективизм, недопонимания, конфликты, ошибки и  искажения результатов, присущие любой оценочной деятельности в сфере образования в целом и в мониторинговых исследованиях в частности.

   Следующий этап работы ЦОКО Псковской области:  стандартизация деятельности по сбору, анализу и интерпретации дополнительной контекстной информации (ДКИ). Горизонт планирования этого проекта - три года. Начало – в 2017 году,  в 1919 году представим результаты.   В этом году уже получен (после первичной  и вторичной обработки с применением корреляционного и регрессионного анализа) большой массив информации:25 сюжетов первичной и 17 — вторичной обработки. Выявление трендов и причинно-следственных связей будет проведено после третьего этапа реализации проекта.
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   Содержание. 
ГЛАВА 1. Общие положения.
 Цели разработки стандарта, сфера применения и нормативно-правовая основа стандарта, основные принципы, документирование решений в рамках применения стандарта, порядок пересмотра или отмены  стандарта. 
ГЛАВА 2. Конструирование педагогического теста.
 Цели тестирования, тестовая документация, дизайн теста.  Тестовые задания. Дистракторный анализ. Подготовка рецензий. 
ГЛАВА3.Администрирование педагогического теста. Квалификация специалистов.  Инструктивно-методические материалы  Обеспечение информацией тестеров и тестируемых.  Обеспечение надлежащей среды и информационной безопасности. Апробационное тестирование.  Алгоритм мониторингового исследования. 
ГЛАВА 4. Объективность оценивания результатов.
Обеспечение высокой степени объективности измерений.  Обеспечение беспристрастного доступа.  Обеспечение особых условий и модификаций.  Отчетность по совокупному баллу. 
ГЛАВА 5. Валидность педагогического теста.
 Основания выбора доказательств валидности.  Документирование доказательств.  Предупреждение возможных ошибок.  Анализ негативных последствий.  Переоценка валидности. 
ГЛАВА 6. Надежность педагогического тестирования.
 Обеспечение достаточной надежности.  Использование адекватных методов. Обеспечение информацией. Ошибки измерения. 
ГЛАВА 7. Шкалирование, сопоставимость и нормирование,

критериальный балл.
 Выбор шкалы. Сопоставимость, выравнивание тестовых баллов. Использование нормативных групп, нормирование Локализация критериального балла.
ГЛАВА 8. Обработка и интерпретация результатов тестирова -

ния, отчетность.
 Представление результатов тестирования Документирование процедур подготовки результатов тестирования. Автоматизированная обработка результатов тестирования.  Обеспечение информацией, отчетность.  Роль и ответственность пользователей.  Расследование возможных злоупотреблений. 
ГЛАВА 9. Корпоративная ответственность,  права и обязано -

сти тестируемых.
    Защита конфиденциальности и интеллектуальной собственности.  Предоставление информации.  Хранение информации и отчетность.  Оценка качества услуг.  Предотвращение проблем. Права и обязанности. Предоставление доступа к информации.  Регистрация апелляций.
 В приложении :
- пакет инструктивно-методических материалов (12 документов), регламентирующих деятельность и отношения субъектов управления мониторинговыми исследованиями,

- основные термины  педагогической тестологии (170 терминов) 
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